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1. Profil nadzorne sluzbe

Skolska inspekcija u Crnoj Gori ima dugu istoriju. Prva osnovna $kola u Crnoj Gori osnovana je 1834.
godine, a nepunih 30 godina nakon toga (1862) pocela je da radi Skolska inspekcija. Razvoj Skolske
inspekcije, od tada do danas, nije bio linearan i na njega su uticale ¢esto turbulentne istorijske prilike u
Crnoj Gori u XIX vijeku, kao i drustvene i ekonomske promjene koje su nastajale usljed toga.

Nakon Drugog svjetskog rata, do 2003. godine u Crnoj Gori Skolska inspekcija je imala pretezno upravni
karakter: kontrolisala je zakonitost rada skola i kvalitet rada nastavnika/ca, $to je rezultiralo rjesenjem
koje je imalo izvrSnu snagu.

Sa pocetkom reforme obrazovnog sistema u Crnoj Gori (Knjiga promjena’, 2001) $kolska inspekcija
mijenja ime, postaje — $kolski nadzor, a u osnovi toga nalazi se njena promijenjena uloga. Skolski
nadzornici/ce kontrolisu kvalitet rada Skola i nastavnika/ca, $to rezultira izvjeStajem u kojem se
predstavljaju podaci o kvalitetu i daju preporuke za unapredivanje rada skole. Drugim rije¢ima, umjesto
upravnog karaktera dobija savjetodavni karakter.

0Od 2014. godine zapoceo je proces unapredivanja Metodologije nadzora, a na osnovu: uvida nadzornika,
Istrazivanja’, konsultacija sa stranim® i domaéim ekspertima i drugih izvora. Ovaj proces zavrsic¢e se do
pocetka 2016. godine kada ¢e poceti primjena unaprijedene Metodologije.

Zbog navedene promjene Metodologije nadzora, u toku je vanredna analiza kvaliteta i stepena
realizacije plana unapredivanja za sve ustanove u Crnoj Gori. Cilj tog procesa je da se sagledaju
kapaciteti Skole da razvija plan unapredivanja i nivo realizacije plana. Dobijeni podaci sluZi¢e Odsjeku za
nadzor da efektivnije identifikuje izazove sa kojima se suocava $kola u procesu unapredivanja.

2. Obrazovni sistem

2.1. Obrazovne ustanove (tabele, brojevi)

U tabeli i Semi ispod dat je pregled obrazovnog sistema u Crnoj Gori. Podaci se odnose na Skolsku
2012/13. (izvor Informacioni sistem crnogorskog obrazovanja — MEIS)

Nivo Tip ustanove Godine Broj institucija | Broj u¢enika/ucenika, Broj
obrazovanja studenata/studentkinja | nastavnika/ca
Predskolsko Vrti¢ 0-6 31 15,304 682
obrazovanje
Osnovne skole Tri ciklusa (I-111) 6-15 165 69,976 5,054
Srednje Skole - gimnazije 15-19 21 25,869 2,754

- srednje strucne (63% VET)

skole 33

Visoko Univerziteti 19-25 3 ~ 22000 1, 347
obrazovanje (2 privatna) (20% privatna)

! http://www.gov.me/files/1065602807.pdf
? |strazivanje uticaja nadzora na kvalitet rada kola, Zavod za $kolstvo, 2014.
3 SICI, OFSTED, British Council...




Srednje obrazovnje

Osnovno
obrazovanje




2.2. Opis

Nas obrazovni sistem ukljucuje: predskolsko obrazovanje od jedne do Sest godina, osnovne Skole od Sest
od 15 godina i potom univerzitetsko obrazovanje. Umjetnicke Skole mogu ukljuciti djecu od Sest do 19
godina. Odrasli se mogu obrazovati na svim obrazovnim nivoima.

— Po najnovijim podacima predskolsko obuhvata 52% djece uzrasta od 3-6 godina, a cilj nam je
da do 2020. godine bude obuhvaéeno 95% djece.

— Osnovna Skola traje devet godina i organizovana je u tri ciklusa. Poslije prva dva ciklusa
organizuje se eksterno testiranje, a poslije treceg ciklusa sprovodi se eksterni polumaturski
ispit. U tre¢em ciklusu ucenici/ce mogu izabrati nekoliko izbornih predmeta od kojih je
obavezan drugi strani jezik.

— OpSte obrazovanje traje Cetiri godine i za to vrijeme ucenici/ce imaju ukupno 20 izbornih
¢asova nedjeljno. Osim izbornih predmeta, postoje i obavezni izborni sadrzaji, koji se ne
ocjenjuju, a odnose se na: kulturne, umjetnicke, sportske aktivnosti i drugo. Nakon zavrsetka
Cetvrtog razreda ucenici/ce polazu eksternu maturu koja se sastoji od Cetiri ispita (maternji
jezik ili matematika, strani jezik i dva izborna predmeta).

— Stru¢no obrazovanje moZe da bude cetvorogodisnje i trogodisnje (ima mogucnost i
dvogodisnje, ali je u praksi veoma rijetko). Stru¢no obrazovanje ¢ine opsSteobrazovni, strucni
i izborni predmeti. Nakon zavrsetka Cetvrtog razreda polaze se eksterni strucni ispit koji je
slican eksternoj maturi. Od prije nekoliko godina uspostavljeno je viSe struéno obrazovanje.

— Ucenici/ce koji zavrse opste ili etvorogodisnje struc¢no obrazovanje i maturski/strucni ispit
imaju uslove za upis na akademske ili primijenjene studije (neke strucne Skole treba da
polazu dodatne ispite). Osnovne studije mogu da traju od tri do Sest godina.

— Nakon visokog obrazovanja, moZe se upisati master koji traje 1 ili 2 godine, a nakon njih i
trogodisnje doktorske studije.



2.3. Kljucne obrazovne institucije

[
Sektor za

unapredivanje Sektor za Utvrdivanje
obrazovanija nastavu kvaliteta u SSS
|| IstraZivanjei | | | Utvrdivanje Prosvjetna
razvoj kvaliteta nspekeiia
Konitinuirani
Medunarodna fosi Ini
— dnja — profesionalni
>ara razvoj

Vodeda institucija je Ministarstvo prosvjete.

Zavod za Skolstvo je organizovan u dva sektora: Sektor za unapredivanje obrazovanja, u okviru kojeg su
odsjeci za: Istrazivanje i razvoj i Medunarodnu saradnju i Sektor za nastavu u okviru kojeg su odsjeci za
Utvrdivanje kvaliteta (pedagoski nadzor) i Profesionalni razvoj nastavnika/ca. Zavod za skolstvo je
nadleZan za: predskolske ustanove, osnovne Skole, srednje skole (gimnazije i opSteobrazovne predmete
u srednjim stru¢nim skolama), domove uéenika/ca i resursne centre.

Centar za stru¢no obrazovanje se bavi poslovima koji se odnose na srednje strucne Skole i u okviru toga
se bavi utvdivanjem kvaliteta nastave u stru¢nim skolama.

NadleZnost Ispitnog centra je da organizuje i sprovodi eksterne ispite i drZzavna takmicenja.
Zavod za udZbenike se bavi objavljivanjem udZbenika i publikacija vezanih za obrazovanje.

Prosvjetna inspekcija ima upravnu funkciju.

3. Zadaci, odgovornosti i nadleZznosti Odsjeka za utvrdivanje kvaliteta Zavoda za Skolstvo

3.1. Zakonski osnov
Glavni propisi za rad prosvjetnog nadzora u Crnoj Gori su:

e  Opsti zakon o obrazovanju i vaspitanju 39/13 od 07.08.2013.

e Pravilnik o sadrZaju, obliku i nacinu utvrdivanja kvaliteta obrazovno- vaspitnog rada u
ustanovama, od 24.05.2012. 26/12.

e Zakoni po nivoima obrazovanja (osnovne Skole, gimnazije, srednje strucne skole).



Metodoloski okvir za rad prosvjetnog nadzora u Crnoj Gori je:

e Metodologija za eksternu evaluaciju vaspitno-obrazovnog rada (2010).
e Uputstvo za samoevaluaciju skola (2012).
e Preporuke za izradu Akcionog plana u obrazovno-vaspitnim ustanovama (2009).

U procesu je definisanje novog uputstva za izvodenje Skolskog nadzora i Etickog kodeksa prosvjetnih
nadzornika/ca.

3.2. Misija
Nadzorom se utvrduje dijagnoza stanja $kole/ustanove radi poboljsanja kvaliteta rada i podsticanja
samoevaluacije.

Misija Odsjeka za utvrdivanje kvaliteta je nezavisno i stru¢no osiguranje kvaliteta obrazovno-vaspitnih
ustanova, putem identifikovanja dobrih strana ustanove kao i njenih slabosti, zbog kojih se predlazu
mjere za unapredivanje.

Nadzor sadrzi stru¢nu procjenu o relevantnim podrudjima rada ustanove o ulaznim indikatorima
(upravljanju, resursima), o procesima (nastavi i udenju, kvalitetu ucenja ucenika/ca, planiranju,
samoevaluaciji, podrsci uéenicima/cama i sl.), kao i rezultatima i ishodima — postignué¢ima ucenika/ca, tj.
ostvarivanju obrazovno-vaspitnih ciljeva.

4. Nadzor skola kao zadatak Odsjeka za nadzor
4.1. Opsti opis

U Odsjeku za utvrdivanje kvaliteta u saradnji sa ustanovom, obavljaju se poslovi:

e utvrdivanja kvaliteta realizacije standarda obrazovno-vaspitnog rada i predlaganje mjera za
unapredivanje;

e eksterni uvid u rad vaspitno-obrazovne ustanove, nastavnika/ca, uprave i strucnih sluzbi;

e savjetodavnog karaktera, s akcentom na organizaciju i upravljanje skolom i realizaciju nastave;

e pracenja rada u domovima uéenika/ca, osnovnom muzickom obrazovanju i vaspitno-obrazovnim
ustanovama za djecu sa posebnim potrebama;

e pisanja izvjeStaja o utvrdenom stanju koji se dostavljaju Skolama, Ministarstvu, sektorima i
odsjecima Zavoda;

e informisanja prosvjetne inspekcije o uocenim nepravilnostima u radu skole;

e aZuriranja informacija za formiranje baze podataka;

e drugi poslovi utvrdeni propisima.



4.2. Glavni aspekti koji se nadzorisu

4.2.1. Oblici i akteri utvrdivanja kvaliteta

Utvrdivanje kvaliteta obrazovno -vaspitnog rada vrsi se interno i eksterno u skladu sa Opstim zakonom o

obrazovanju i vaspitanju (39/13) i Pravilnikom o sadrZaju, obliku i nacinu utvrdivanja kvaliteta

obrazovno-vaspitnog rada u ustanovama (26/12).

Interno utvrdivanje kvaliteta obrazovno-vaspitnog rada ustanove obavljaju strucni i drugi organi i

subjekti ustanove u skladu sa statutom i godisnjim planom rada.

Ustanova sacinjava izvjeStaj o interno utvrdenom kvalitetu obrazovno-vaspitnog rada jednom u dvije

godine, koji Salje Zavodu za Skolstvo.

Eksterno utvrdivanje kvaliiteta obrazovno-vaspitnog rada u ustanovi moze biti redovno i vanredno.

Redovno se obavlja najmanje jednom u Cetiri godine, a vanredno po potrebi.

Eksterno utvrdivanje kvaliteta obavljaju prosvjetni nadzornici/ce.

4.2.2. Glavni aspekti kvaliteta koji se nadzorisu *

Kljucne oblasti

Kriterijumi i podkriterijumi evaluacije

| OBLAST:
KVALITET
UPRAVLIANJA |
RUKOVODENJA
USTANOVOM

Indikator 1: Godisnji plan i program i njegova realizacija

- Ukljuéenost relevantnih organa i pojedinaca pri izradi GodiSnjeg plana i
programa rada

- Procedura usvajanja Godisnjeg plana i programa rada

- Uskladenost Godisnjeg plana i programa rada sa Programom razvoja i
moguénostima Skole/ustanove

- Obuhvatnost Godisnjeg plana i programa rada

- Realizacija Godisnjeg plana i programa rada

Indikator 2: Program razvoja Skole/ustanove

- Misija i vizija razvoja Skole/ustanove

- Prioritetne oblasti razvoja skole/ustanove sa aspekta razvoja uslova, procesa i
ishoda

- Razvojni ciljevi (konciznost, jasnost, razumljivost, specificnost, ostvarljivost,
mjerljivost)

- U Programu razvoja Skole/ustanove su prepoznati koraci, nosioci aktivnosti i
vrijeme realizacije

- Realizacija Programa razvoja $kole/ustanove

Indikator 3: Rad struénih organa skole/ustanove

- Strucni organi $kole/ustanove rade u skladu sa svojom nadlezno$¢u definisanom
Statutom skole

- Kvalitet Plana rada Nastavnic¢kog vijeca i njegova realizacija

- Kvalitet Plana rada Odjeljenjskog vijeca i njegova realizacija

- Kvalitet Plana rada Struc¢nog aktiva i njegova realizacija

* Metodologija za eksternu evaluaciju (2010)




- Kvalitet rada komisija koje formiraju strucni organi

Indikator 4: Proces interne evaluacije rada

- Kvalitet Plana i programa internog utvrdivanja kvaliteta obrazovno-vaspitnog
rada

- Plan za unapredivanje kvaliteta rada nakon samoevaluacije

- Zaklju€ci Nastavnickog vije¢a o lzvjeStaju komisije za unapredivanje kvaliteta o
realizaciji Plana za unapredivanje kvaliteta

Indikator 5: Plan za unapredivanje kvaliteta rada (Akcioni plan)

- Plan za unapredivanje kvaliteta rada

- Zakljucci Nastavnickog vijeca o lzvjeStaju o realizaciji Plana za unapredivanje
kvaliteta rada

Indikator 6: Pedagosko-instruktivni rad direktora/ice i saradnika

- Kvalitet Planova rada direktora/ice, pomoénika direktora/ice

- Kvalitet Planova rada struénih saradnika/ca

- Zakljucci Nastavnickog vijeca o lzvjeStaju pedagosko-instruktivnog direktora/ice,
pomocnika direktora/ice i pedagoga/psihologa

- Kvalitet Rasporeda ¢asova

Indikator 7: Rad skolskog/upravnog odbora

- Uskladenost Programa rada Skolskog odbora sa Opstim zakonom o obrazovanju i
Statutom skole

- Skolski odbor realizuje aktivnosti u skladu sa planiranom dinamikom i
Poslovnikom o radu

- Zapisnici o radu Skolskog/upravnog odbora

Indikator 8: Vodenje pedagoske evidencije i dokumentacije

- Oblik i sadrzina pedagoske dokumentacije i javnih isprava se vodi u skladu sa
Pravilnikom o vodenju pedagoske evidencije

- Mogucénosti elektronskog vodenja pedagoske evidencije

- Ovlaséene osobe redovno prate kvalitet i blagovremenost  pedagoske
dokumentacije

Il OBLAST:
KADROVSKI,
PROSTORNO-
TEHNICKI |
HIGIJENSKI USLOVI
RADA USTANOVE

Indikator 1: Stru¢na zastupljenost zaposlenih

- Strucéna zastupljenost zaposlenih

- Kontinuitet rada nastavnika/ca po odjeljenjima/predmetima

Indikator 2: Profesionalni razvoj zaposlenih

- Uskladenost Plana profesionalnog razvoja nastavnika/ca (PRNS) sa potrebama
skole

- Aktivnosti se realizuju u skladu sa planom za PRNS

- Evidencija o realizovanim aktivnostima PRNS-a

- Portfolio o profesionalnom razvoju nastavnika/ca, za svakog/svaku
nastavnika/cu

- Uskladenost Plana rada mentora i Programa rada mentora sa nastavnikom/com
pripravnikom

- Realizacija Plana rada mentora

- Procenat broja nastavnika/ca koji/e su dobili/e visa zvanja u odnosu na ukupan
broj nastavnika/ca

Indikator 3: Opremljenost nastavnim sredstvima

- Kabineti/ucionice su opremljeni odgovarajuc¢im nastavnim sredstvima prema
resursima za realizaciju iz Predmetnih programa
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- Broj naslova i ukupni bibliotecki fond, koji se dopunjava novim izdanjima, prema
potrebama ucenika/ca i nastavnika/ca

- U ucionicama/kabinetima postoje biblioteke koje formiraju ucenici/e, roditelji i
nastavnici/e

- Opremljenost sale za fizicko vaspitanje i sportskih terena, u skladu sa resursima
za realizaciju iz Predmetnog programa

Indikator 4: Prostorno-tehnicki uslovi

- Unutrasnji Skolski prostor omogucava realizaciju nastavnih i vannastavnih
aktivnosti, koriséenje razli¢itih nastavnih metoda i oblika rada

- Spoljasnji Skolski prostor je ureden i omogudava realizaciju nastavnih i
vannastavnih aktivnosti

- Skolski prostor je prilagoden u¢enicima/ama sa smetnjama u razvoju

- Opremljenost i funkcionalnost skolskog namjestaja

Indikator 5: Opremljenost racunarima

- U skoli/ustanovi postoji informati¢ka ucionica/e sa odgovaraju¢om opremom

- U 3koli/ustanovi ucionice/kabineti imaju odgovaraju¢u informaticku opremu
(racunar, projektor, skener itd)

- U skoli je omogudéen pristup Internetu

- Skola/ustanova ima odgovarajuéi osnovni i didakti¢ki softver

Indikator 6: KoriS¢enje raspoloZzivih resursa

- U skoli/ustanovi postoji plan — raspored koris¢enja informaticke ucionice za
nastavu informatike i drugih predmeta

- Racionalno koris¢enje prostora po smjenama

- ICT koordinator je angaZovan po pitanju obuke i namjenskog koris¢enja i
upotrebljivosti racunarske opreme

- Skola/ustanova u nastavnom procesu koristi odgovaraju¢i osnovni i didakticki
softver

- Nastavnicima/cama i u¢enicima/cama je dostupno samostalno koriséenje
resursa, posebno informacione tehnologije

- Pristup sali za fizicko imaju svi/e ucenici/e u skladu sa rasporedom ¢asova i
vannastavnih aktivnosti

- Svi resursi su u funkciji nastavnih i vannastavnih aktivnosti

Indikator 7: Bezbjednosni uslovi rada

- Normativno-tehnicka dokumentacija Skole, na osnovu izvjestaja nadleznih
inspekcija

- Skola obezbjeduje osnovne i dodatne mjere bezbjednosti

- Vodi se evidencija o dnevnim dogadajima u Skoli, o zastiti i bezbjednosti
ucenika/ca i adekvatno reaguje

- Pokrivenost alarmom protiv poZara, provale i video nadzorom unutar i izvan
Skole

- Osvjetljenje skolskih prostorija i dvorista

- Skola je obezbijedila zdravstvene preglede uéenika/ca i zaposlenih

- Grijanje/hladenje u skoli

Indikator 8: Sanitarno-higijenski uslovi

- Sanitarno-higijensko stanje Skolskog prostora, na osnovu izvjeStaja nadleznih
inspekcija

- Higijena unutrasnjeg $kolskog prostora u $koli/ustanovi

- Urednost dvorista Skole/ustanove
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Il OBLAST: ETOS
SKOLE/USTANOVE

Indikator 1: Postovanje ku¢nog reda/pravila

- Pravilnik o kuénom redu je uraden i postavljen na vidnom mjestu

- Postovanje pravila kuénog reda u skoli/ustanovi

- Evidencija o postovanju/povredama Pravilnika o kuénom redu

- Pracenje uticaja izre€enih vaspitnih mjera

Indikator 2: Meduljudski odnosi

- Radna atmosfera u kolektivu i meduljudski odnosi u $koli/ustanovi

- Tretman zaposlenih pri obezbjedivanju ravnopravnih uslova zarad u
$koli/ustanovi, na osnovu izvjestaja nadleznih inspekcija

Indikator 3: Interpersonalni odnosi nastavnika/ca i ucenika/ca

- U 8koli/ustanovi se prati i unaprijeduje kvalitet odnosa izmedu nastavnika/ca i
uéenika/ca, kao i izmedu samih uéenika/ca

- Nastavnici/ce se obracaju ucenicima/cama sa uvazavanjem i na odgovarajuci
nacin skreéu paznju na neprimjerno ponas$anje u $koli/ustanovi i van nje:

- Ucenici/ce se obradaju nastavnicima/cama sa uvazavanjem:

- Nastavnici/ce svojim ponasanjem, odijevanjem i izgledom, vaspitno djeluju na
ucenike/ce

Indikator 4: Estetska uredenost prostora

- Pri uredenju prostora $kole/ustanove u kontinuitetu se posveduje paznja
ucenic¢kim radovima

- Zaposleni i uéenici/ce brinu o uredenju enterijera i eksterijera skole/ustanove

Indikator 5: Promocija i uloga u zajednici

- ObiljeZja skole/ustanove istaknuta su na vidnom mjestu

- Skola/ustanova kontinuirano izgraduje sopstveni ugled

- Zaposleni i ucenici/ce angaZuju se u organizovanju vaZnih manifestacija i
dogadaja

- Promovisanje rezultata $kole/ustanove u lokalnoj i Siroj sredini je

Indikator 6: Uticaj podsticajnih mjera

- Skola/ustanova ima Pravilnik o nagradivanju i pohvaljivanju zaposlenih sa jasno
izdeferenciranim nacinom gradiranja

- Preduzimanije inicijativa u skladu sa Pravilnikom o nagradivanju i pohvaljivanju
zaposlenih u skoli/ustanovi

- Preduzimanije inicijativa u skladu sa Pravilnikom o vrstama zvanja, uslovima,
nacinu i postupku dodjeljivanja zvanja nastavnika/ca u skoli/ustanovi

- Preduzimanije inicijativa u skladu sa Pravilnikom o programu i organizaciji oblika
stru¢nog usavrsavanja nastavnika/ca u Skoli/ustanovi

- Realizacija Plana i programa profesionalnog razvoja nastavnika/ca na nivou skole
u skoli/ustanovi

IV OBLAST:
PODRSKA KOJU
SKOLA/USTANOVA
PRUZA
UCENICIMA/AMA

Indikator 1: Podrska uéenicima/cama koji/e zaostaju u savladavanju nastavnog

gradiva

- Struc¢ni aktivi su utvrdili program rada sa ucenicima/cama koji/e sporije
napreduju: Dopunska nastava se planira i realizuje, o ¢emu se vodi evidencija

- Savjetodavni rad pedagoga i psihologa sa ucenicima/cama koji/e zaostaju u
savladavanju nastavnog gradiva je zastupljen

Indikator 2: Podrska uéenicima koji/e sa uspjehom savladavaju nastavno gradivo

- Struc¢ni aktivi su utvrdili program rada sa nadarenim ucenicima/cama
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- Organizuje se dodatna nastava, o ¢emu se vodi evidencija

- Takmicarski duh se podstice organizacijom skolskih takmicenja

- Skola/ustanova ukljuéuje uéenike/ce u projekte i istrazivacki rad

- Skola/ustanova podriava uéenike/ce za vi$e nivoe takmicenja

- Savjetodavni rad pedagoga i psihologa sa nadarenim ucenicima/cama je
zastupljen

Indikator 3: Podrska uéenicima/cama sa smetnjama u razvoju

- Individualni razvojni obrazovni program (IROP) uraden je za svako dijete sa
smetnjama u razvoju

- Struéni tim za pracenje djece sa smetnjama u razvoju

- Savjetodavni rad pedagoga i psihologa sa u¢enicima/ama koji/e imaju smetnje u
razvoju je zastupljen

Indikator 4: Vannastavne aktivnosti/obavezni izborni sadrzaji

- Programi vannastavnih aktivnosti/obaveznih izbornih sadrzaja

- Evidencija odrzavanja vannastavnih aktivnosti/obaveznih izbornih sadrzaja

Indikator 5: Prava i duznosti u¢enika/ca

- Ucenici/ce su upoznati/e sa svojim pravima i obavezama

- Ucenici/ce su informisani/e o organizaciji rada $kole

- UéeScée ucenika/ca u radu strucnih organa skole/ustanove, kada se raspravlja o
pitanjima koja su od interesa za ucenike/ce je

- Procedure kojima se podsticu i podrZavaju inicijative ucenika/ca

- Primjena Pravilnika o nacinu i postupku dodjeljivanja pohvala i nagrada i
vaspitnim mjerama za ucenike/ce u skoli/ustanovi

- Vodi se evidencija o pohvalama i nagradama

Indikator 6: Zastita i sigurnost ucenika/ca

- U 8koli/ustanovi se identifikuju emocionalne, zdravstvene i socijalne potrebe
ulenika/ca

- U 8koli/ustanovi se vodi ratuna o promovisanju zdravlja

- Vodi se ra¢una o zastiti u¢enika/ca od svih vrsta nasilja u skoli/ustanovi

- Skola/ustanova obezbjeduje produzeni boravak

Indikator 7: Realizacija edukativnih i preventivnih programa

- Realizuju se edukativni i preventivni programi protiv bolesti zavisnosti

- Realizuju se edukativni programi vezani za reproduktivno zdravlje

- Realizuju se programi i aktivnosti u vezi sa zastitom Zivotne sredine

- Realizuju se programi i aktivnosti u vezi sa zastitom ljudskih prava

- Ostali edukativni i preventivni programi i projekti koji su realizovani i koji se
realizuju u prethodnoj i tekucoj godini

Indikator 8: Rad Ucenickog parlamenta

- Ucenicki parlament funkcionise u skladu sa Programom rada

- Misljenja i prijedlozi odjeljenjskih zajednica i Uceni¢kog parlamenta razmatraju
se nha sjednicama stru¢nih organa skole/ustanove |

Indikator 9: Profesionalna orijentacija

- Skola obezbjeduje uéenicima/cama i roditeljima informacije u vezi nastavka
Skolovanja

- Razredne starjeSine, u saradnji sa stru¢nim saradnicima, u kontinuitetu vode
portfolija u¢enika/ca

- Razredne starjeSine, u saradnji sa stru¢nim saradnicima, na osnovu ucenickih
portfolija, daju preporuke u vezi nastavka Skolovanja
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V OBLAST: Indikator 1: Saradnja sa roditeljima
SARADNJA - Struktura Plana saradnje sa roditeljima
USTANOVE SA - Skola ima adekvatan prostor i planirano vrijeme za individualne razgovore sa
RODITELJIMA, roditeljima
DRUGIM - Informisanost roditelja o postignu¢ima i ponasanju djece i drugim aktuelnim
USTANOVAMA | pitanjima
LOKALNOM - Realizacija plana odjeljenskih roditeljskih sastanaka, evidencije, zapisnici, odziv i
SREDINOM ucesce roditelja na roditeljskim sastancima
Indikator 2: Aktivnost Savjeta roditelja
- Savjet roditelja je konstituisan po zakonu i svoje odluke donosi na osnovu
Poslovnika o radu
- Program rada Savjeta roditelja je uskladen sa nadleznostima propisanim Opstim
zakonom o obrazovanju (¢l. 95) i Statutom skole
- Prilikom donosenja odluka za koje je potrebna saglasnost roditelja, Skola trazi
misljenje Savjeta roditelja
- Prijedlozi, prigovori i Zalbe upuéene Savjetu roditelja razmatrani su u zakonskom
roku
- Program rada Savjeta roditelja realizuje se u skladu sa utvrdenom dinamikom
- Roditelji su upoznati sa radom Savjeta
Indikator 3: Saradnja sa drugim ustanovama i lokalnom zajednicom
- Plan saradnje sa ustanovama i lokalnom zajednicom
- Skola u saradniji sa lokalnom zajednicom uéestvuje u kreiranju slobodnog dijela
nastavnog programa (do 20%)
- Konkretna pomoc i podrska lokalne zajednice u poboljsanju uslova rada skole
- Saradnja sa vaspitno-obrazovnim, kulturnim, sportskim, humanitarnim i dr.
institucijama i ustanovama je
- Evidencija realizacije Plana saradnje sa ustanovama i lokalnom zajednicom je
Indikator 4: Ukljucenost roditelja u obrazovno-vaspitni proces
- Skola organizuje savjetovanja za roditelje, edukativne radionice, tribine, i sli¢cne
oblike komunikacije o aktuelnim pitanjima
- Ukljuéenost roditelja kroz stru¢nu i tehni¢cku pomo¢
- Skola prati, analizira i vrednuje realizaciju plana uklju¢enosti roditelja u $kolski
Zivotirad
VI OBLAST: Indikator 1: Organizacija nastave/ucenja na ¢asu

NASTAVA | UCENJE

- Cilj ¢asa je istaknut

- Metode nastave/ucenja i oblici rada u odnosu na ciljeve

- Aktivnosti uéenika/ca su prilagodene ostvarivanju ciljeva ¢asa

- Komunikacija izmedu nastavnika/ca i u¢enika/ca

- RaspoloZivo vrijeme na casu se koristi

- Ostvarenost ciljeva i zadataka ¢asa je provjerena

Indikator 2: Planiranje nastave

- Godisnji planovi rada su uskladeni sa obrazovnim programom i planirane su
teme sa fondom ¢asova za realizaciju ciljeva

- UvaZavajuci specificnosti sredine, slobodni dio predmetnog programa je
razmatran i usvojen na sjednicama strucnih organa

- Realizacija godiSnjeg plana je

Indikator 3: Pisane pripreme za ¢as
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- Redovnost i aktuelnost pisanih priprema za cas

- Priprema je didakticko-metodicki osmisljena

- Realizacija pisane pripreme za Cas

Indikator 4: Upotreba nastavnih sredstava

- Skola raspolaZe potrebnim nastavnim sredstvima i struénom literaturom prema
resursima za realizaciju predmetnog programa

- U nastavi se koriste raspoloZiva nastavna sredstva za realizaciju planiranih ciljeva

- U nastavi se koriste odobreni udzbenici

- U nastavi se koriste ra¢unari (osnovni/didakticki softver)

Indikator 5: Ocjenjivanje

- Ocjenjivanje je u skladu sa zakonom

- Ocjenjivanje je redovno i blagovremeno

- Ocjenjivanje je raznovrsno i jasno

- Ocjenjivanje je javno i obrazlozeno

- Nastavnik/ca redovno prati i evidentira postignucéa ucenika/ca

- Ocjene u odjeljenjskoj knjizi kompatibilne su sa pokazanim znanjem udéenika/ca

Indikator 6: Uslovi za rad na koje moze da utice nastavnik/ca

- Prostor u kome se odvija vaspitno-obrazovni proces je podsticajan za ucenje

- Nastavnik/ca sam/a ili u saradnji sa ucenicima/ama izraduje nastavna sredstva i
didakticki materijal

- Nastavnik/ca pokrece inicijative za nabavku nastavnih sredstava potrebnih za
realizaciju obrazovnih ciljeva

Indikator 7: Rad stru¢nog aktiva

- Plan rada Struc¢nog aktiva

- Na sjednicama Aktiva analizira se uspjeh uéenika/ca i predlazu mjere za njegovo
poboljsanje

- Razmatraju se pitanja od vaZnosti za obrazovno-vaspitni rad i organizuju ogledni
casovi i hospitacije

- Plan rada Struc¢nog aktiva se realizuje predvidenom dinamikom i uz ucesce svih
¢lanova

Indikator 8: Dopunska nastava

- Dopunska nastava se planira, realizuje i evidentira u odjeljenskim knjigama

Indikator 9: Dodatna nastava

- Dodatna nastava se planira, realizuje i evidentira u odjeljenskim knjigama

VIl OBLAST:
POSTIGNUCA
ZNANJA | VJESTINA
UCENIKA/CA
PREMA
OBRAZOVNIM
STANDARDIMA

Indikator 1: Postignuéa na provjeri znanja i eksternoj provjeri znanja

- Uspjeh na provjeri znanja po ciklusima (osnovna skola)

- Uspjeh na provjeri znanja (srednja skola)

Indikator 2: Postignuca ucenika/ca na visim nivoima takmicenja

- Postignuca na drzavnom takmicenju

- Postignuca uéenika/ca na ostalim nivoima takmiéenja

Indikator 3: Postignuca po klasifikacionim periodima tekuce godine

- Postignuca uéenika/ca po klasifikacionim periodima tokom tekuce skolske
godine

- Postignuca ucenika/ca po predmetima po klasifikacionim periodima i na kraju
tekuce skolske godine

Indikator 4: Postignuca uéenika/ca na skolskom takmicenju

- Postignuca na Skolskom takmicenju
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- Postignuca u vannastavnim aktivnostima

Indikator 5: Vaspitna postignuda

- Prisutnost uc¢enika/ca na nastavi

- Vladanje ucenika/ca

- Uticaj izrecenih vaspitnih mjera na vladanje uéenika/ca

- Uticaj pohvala i nagrada na postignuca ucenika/ca

Indikator 6: Postignuca uéenika/ca sa posebnim obrazovnim potrebama

- Postignuca ucenika/ca sa posebnim obrazovnim potrebama po klasifikacionim
periodima u odnosu na IROP

- Postignuéa ucenika/ca sa posebnim obrazovnim potrebama po predmetima u
odnosu na IROP

Indikator 7: Postignuda po klasifikacionim periodima i na kraju prethodne godine

- Postignuca ucenika/ca po klasifikacionim periodima i na kraju prethodne $kolske
godine

- Procenat diploma ,,Lu¢a” u odnosu na broj u¢enika/ca u zavrsnom razredu

- Postignuca uéenika/ca po predmetima po klasifikacionim periodima i na kraju
prethodne Skolske godine

- Uspjeh uéenika/ca na kraju Skolske godine

- Uspjeh uéenika/ca na kraju $kolske godine u odnosu na postignucéa eksterno-
interne provjere po ocjenjivanim predmetima

4.3. Proces nadzora

4.3.1. Iniciranje procesa utvrdivanja kvaliteta

Proces redovnog utvrdivanja kvaliteta $kole/ustanove inicira Zavod za Skolstvo — Odsjek za utvrdivanje
kvaliteta, prema redovnom godisnjem planu, najmanje jednom u Cetiri godine. Vanredni nadzor moze
inicirati Savjet roditelja skole/ustanove ili Ministarstvo prosvjete. Kada vanredno utvrdivanje kvaliteta
inicirajuju roditelji, preko Savjeta roditelja $kole/ustanove, onda njihov prijedlog razmatra Zavod za
Skolstvo. Takode, roditelji individualno mogu zahtijevati od Ministarstva prosvjete vanredni nadzor koji
razmatra njihov prijedlog i upuéuje ga Zavodu za skolstvo.

4.3.2. Faze nadzora

Uobicajeno proces nadzora u jednoj Skoli traje od jedan do pet dana (u zavisnosti od veli¢ine Skole).
Moze se podijeliti u Cetiri faze:

l. Planiranje i priprema (realizuje Zavod)
I. Nadzor u skoli (realizuje Zavod)
[l IzvjeStavanje (realizuje Zavod)
V. Pracenje (realizuje skola)
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I faza Il faza 11l faza IV faza (Skola)
Plani priprema Nadzor u skoli IzvjeStavanje Pracenje
!menovame = Uvodni sastanak ! Analiza dokaza e Ra‘lzn?aj:ra_nje
élanova tima izvjestaja
L] Raspore.rd u Pregled L1 sastancitima | | lzrada plan_a
élanova tima prostora unapredenja
|_| ObavjeStenje o Analiza Dostavljanje | | Slanje plana
ustanovi dokumentacije izvjestaja Zavodu
rrjjam - Razgovori, MoZe se skola N
= dokumetacije — £ s $oge s = Realizacija plana
= intervjui Zaliti
od Skole
Analiza Posmatranje P S — lzvjestaj o
—_ = e - Rjesenje o Zalbi — ST
dokumentacije nastave realizaciji
Plan posjete =
— Zkoli — Sastanci
|| Anketiranje u o Usmeno
gkoli izvjeitavanje

Plan i priprema
Na osnovu nedjeljnog plana nadzora, svaki ¢lan tima dobija rjeSenje o nadzoru sa datumom obilaska
Skole i nadleZznostima nadzornika/ce. Priprema nadzora traje do pet radnih dana.

Pravilnikom (26/12) je propisano da skola, najkasnije deset dana nakon dobijanja zahtjeva od Zavoda za
Skolstvo, dostavi neophodnu dokumentaciju. Direktoru/ki Skole saopstava se datum pocetka nadzora i
najavljuje dolazak nadzornika/ca koji ée uraditi anketiranje roditelja, u¢enika/ca i nastavnika/ca u skoli.

Nadzor u skoli

Timu nadzornika/ca na raspolaganju je do pet radnih dana za realizaciju nadzora u $koli, u zavisnosti od
velic¢ine skole, ali je najcesce od jedan do tri dana. Nadzornicki tim izvodi aktivnosti u skladu sa ciljevima i
planom nadzora, a to su analiza dokumentacije, posmatranje ¢asa i pregled skolskog prostora. Jasno se
definiSu Skolski predmeti i Casovi koji ¢e se posmatrati. Nadzorom je obuhvaceno najmanje 40%
nastavnika/ca. Nadzornici/ce imaju zadatak da nakon realizovanog nadzora obave individualna
savjetovanja i zajednic¢ke sastanke sa nastavnicima/cama koje su posjetili. Na kraju posjete skoli, tim
nadzornika/ca sa upravom skole diskutuje o preliminarnim rezultatima nadzora.
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IzvjeStavanje

Ova faza obuhvata analizu sakupljenih podataka o kvalitetu, sastanke timova nadzornika/ca i izradu
izvjeStaja. lzvjestaj sadrZi procjenu, obrazloZenje i preporuke sa prijedlogom mjera koje Skola treba da
preduzme kako bi doslo do unapredivanja kvaliteta.

IzvjeStaj o utvrdenom kvalitetu treba da se dostavi ustanovi u roku od deset dana od dana zavrsetka
utvrdivanja kvaliteta. Svi izvjestaji se objavljuju na sajtu Zavoda za Skolstvo.

Skola moze izjaviti prigovor na izvjestaj u roku od 15 dana od dana prijema izvjestaja. Direktor Zavoda za
Skolstvo obrazuje komisiju koja daje misljenje i donosi rjeSenje kojim se usvaja ili odbija prigovor. To
rieSenje postaje dio finalnog izvjestaja.

Pracenje

Skola u kojoj je izvrien nadzor obavezna je da sa izvje$tajem upozna sve relevantne subjekte
(Nastavnicko vijece, Savjet roditelja, Ucenicki parlament). U roku od mjesec dana od prijema izvjestaja
duZna je da razmotri date nalaze i preporuke i uradi Plan unapredivanja kvaliteta rada Skole. Taj plan
Skola salje Zavodu za skolstvo. Pri sljede¢em nadzoru analizira se kvalitet planiranja i stepen realizacije
plana. Fokus unapredivanja metodologije nadzora 2014-15. je na povecanju efektivnosti ove faze, tj. da
se preko ¢esée komunikacije sa Skolama bolje unaprijedi kvalitet skole.

Takode, novi model metodologije nadzora ¢e ukljuciti instrumente za evaluaciju procesa evaluacije.

4.4. Prakti¢na organizacija

4.4.1. Ucestalost

Redovno utvrdivanje kvaliteta obavlja se najmanje jednom u cetiri godine, dok vanredno moZe po
potrebi, koja je objasnjena u dijelu iniciranja nadzora. Godisnje se prosjecno posjeti oko 60 Skola.

4.4.2. Nadzornicki tim

Nadzornicki tim ima rukovodioca tima i od jednog do devet ¢lanova, zavisno od veli¢ine Skole i sloZzenosti
planiranih oblasti nadzora. U redovnim nadzorima uobicajeno je da ide od Cetiri do Sest ¢lanova tima. Svi
nadzornici/ce su zaposleni u Zavodu za $kolstvo. Kao jedan od uslova za zaposljavanje je minimalno
radno iskustvo od pet godina.

4.4.3. Osnovne metode prikupljanja podataka

Nadzornicki nalazi i podaci sakupljaju se iz sljededih izvora ili primjenom sljedeéih metoda:
— neposrednog pracenja nastave i drugih oblika obrazovno-vaspitnog rada;

— uvida u realizaciju GodiSnjeg plana rada skole;

— uvida u postignucéa standarda znanja ucenika/ca;

— uvida u evidenciju rezultata eksterne provjere znanja ucenika/ca;

— uvida u realizaciju predmetnih programa i vannastavnih aktivnosti;

— razgovora sa direktorom/kom, nastavnicima/cama, ucenicima/cama, roditeljima i drugima;
— uvida u elektronsku bazu statistickih podataka;

— analize upitnika za ucenike/ce, zaposlene i roditelje;

— drugih radnji koje su neophodne.
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4.4.4. Kvantitativne i kvalitativne analize

Kvantitativni podaci koji se sakupljaju dominantno se odnose na klju¢nu oblast ucenicka postignuca i
materijalne resurse Skole (prostor i oprema), a kvalitativni podaci se sakupljaju iz analize pedagoske
dokumentacije, opservacije procesa nastave i uenja, analiza skolske samoevaluacije...

4.4.5. Posmatranje ¢asova

Posmatranje c¢asova obavlja se procjenom indikatora definisanih u Metodologiji eksterne evaluacije
(2010). Tokom opservacije posmatra se: aktivnost ucenika/ca na Casu, primjena metoda nastave i
ucenja, planiranje, upotreba nastavnih sredstava, nacin ocjenjivanja ucenika/ca...

4.4.6. Anketiranje uéenika, roditelja i nastavnika/ca

Upitnici pomaZu da se prikupe podaci o misljenjima i stavovima ucenika/ca, roditelja i nastavnika/ca po
oblastima nadzora. Pitanja u upitnicima su kompatibilna izmedu ucenika/ca, roditelja i nastavnika/ca.
Pitanja u upitnicima su zatvorenog tipa (sa Cetvorostepenom skalom) i otvorenog tipa sa komentarima.
U vedini Skola (koje imaju uslova) sprovodi se online anketiranje i obrada podataka.

4.5. lzvjesStavanje se procjenom kvaliteta i mogucéim posljedicama

4.5.1. Procjena kvaliteta na ¢etvorostepenoj skali

Indikatori predstavljaju glavne odrednice koje kvalitativnho procjenjuju pojedinu klju¢nu oblast. Svaki
indikator pojedina¢no ima vrijednost koja je odredena tzv. tezinskim koeficijentima, kojima se iskazuje
procenat njihovog uticaja na ukupnu procjenu kljuéne oblasti. Obracunom datih procjena u odnosu na
tezinski koeficijent za pojedini indikator dobija se kona¢na procjena za klju¢nu oblast na nacin koji ¢e se
objasniti u nastavku.

Svaki indikator nadzornik/ca boduje u opsegu od 1 do 10 (I, Iy, ls.... I,). Dodijeljeni bodovi automatski
generiSu opisnu procjenu kvaliteta po pojedinachom indikatoru, koja se izrazava kroz skalu po
indikatoru:

— NZ-ne zadovoljava za bodove: 1ili 2;

— Z-—zadovoljava za bodove: 3, 4 ili 5;

— U —uspjesan za bodove: 6, 7ili 8;

— VU -veoma uspjesan za bodove: 9ili 10.

Konacna (prosjec¢na) ocjena kvaliteta po klju¢noj oblasti (POK), odreduje se automatski i to na osnovu
datih bodova i teZinskih koeficijenata indikatora (T4, Ty, Ts.... T,) po formuli:

LT+ 1, *T, + 1 *T, + 4+ 1 T,
T+T,+T,+..T,

POK =

Konacna ocjena po klju¢noj oblasti dobijena po formuli se prevodi u opisnu ocjenu (slovnu) po skali:
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BODOVI NIVO PROCJENE KVALITETA

1,00-2,50 NE ZADOVOLIAVA
2.51-4,00 UGLAVNOM ZADOVOLIAVA
4,01-5,50 ZADOVOLJAVA

5,51-7,00 UGLAVNOM USPJESAN
7,01-8,50 USPJESAN

8,51-10,00 VEOMA USPJESAN

Indikatori u klju¢nim oblastima sadrze podindikatore kojima su detaljno opisani pomenuti nivoi kvaliteta.

4.5.2. Moguce posljedice

Kao Sto je ranije receno, svaki izvjestaj o nadzoru je javan, objavljen na sajtu Zavoda za sSkolstvo. Na
osnovu izvjestaja o eksternoj evaluaciji i svih identifikovanih slabih strana Skole, svaka Skola mora da
uradi plan unapredivanja kvaliteta. U tu svrhu izradene su Preporuke za izradu Akcionog plana u
obrazovno-vaspitnim ustanovama (2009). Po Opstem zakonu o obrazovanju (39/13), jedan od uslova za
razrjeSenje direktora/ke je ukoliko ne donese plan unapredivanja kvaliteta vaspitno-obrazovnog rada
ustanove nakon evaluacije u zakonskom roku. Takode, jedan od uslova za razrjesenje direktora/ke je ako
ne realizuje Program razvoja ustanove koji podnosi na osnovu izvjestaja o eksternoj evaluaciji i
samoevaluaciji.

5. Nadzor skolske samoevaluacije

5.1. Obaveze skole za utvrdivanje kvaliteta i unapredivanje

Prema Pravilniku (26/12), interno utvrdivanje kvaliteta rada ustanove (samoevaluacija) obavljaju strucni
i drugi organi $kole u skladu sa statutom i godidnjim planom rada. Skola sacinjava izvje$taj o interno
utvrdenom kvalitetu rada jednom u dvije godine i dostavlja ga Zavodu za $kolstvo. Skola sama
identifikuje i odlucuje o prioritetnim oblastima za samoevaluaciju, Oblasti interne procjene kvaliteta su
iste kao za eksternu procjenu, sto je definisano Uputstvom za samoevaluaciju skola. Vazno je da u
periodu od dvije godine Skola procijeni sve oblasti.

5.2. Stav Zavoda za Skolstvo o Skolskoj samoevaluaciji

Obrazovna politika u CG snaino podriava samoevaluaciju Skole kao jednu od kljucnih alatki
obezbjedivanja i unapredivanja kvaliteta obrazovno-vaspitnog rada. Razvojni procesi metodologija
eksterne i interne procjene kvaliteta su komplementarni procesi. Ipak, u praksi jo$ uvijek nije dostignut
Zeljeni nivo upotrebljivosti samoevaluacije za obezbjedivanje kvaliteta rada skole.

5.3. Praksa

Nadzornici/ce se sluze dokumentom o samoevaluaciji $kole u procesu pripreme i realizacije nadzora. U
pripremnoj fazi se analizira Plan samoevaluacije i Plan unapredivanja kvaliteta nakon samoevaluacije, a
tokom posjete Skoli se utvrduje nivo ostvarenosti ciljeva. U budu¢em procesu fokus se namjerava staviti
na efektivniju komunikaciju interne i eksterne procjene kvaliteta.
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5.4. lzvjeStavanje o Skolskoj samoevaluaciji i mogucim posljedicama

U skladu sa Opstim zakonom o obrazovanju (39/13), jedan od uslova za razrjeSenje direktora/ke je
ukoliko ne donese plan unapredivanja kvaliteta vaspitno-obrazovnog rada ustanove nakon
samoevaluacije, u zakonskom roku. Takode, jedan od uslova za razrjeSenje direktora/ke je ako ne
realizuje Program razvoja ustanove koji podnosi na osnovu izvjestaja o eksternoj evaluaciji i
samoevaluaciji.

6. Nadzor posebnih aspekata kvaliteta (tematski nadzor)

6.1. Opste informacije

Nadzornici/ce su po postojecoj Metodologiji za eksternu evaluaciju (2010) realizovali najmanje po dva
nadzora u svim nivoima obrazovanja (zavrSena su dva ciklusa), ali su oni po svom karakteru kompletni
nadzori. Na osnovu desetogodiSnjeg iskustva u procesu utvrdivanja kvaliteta, uocena je potreba da se
utvrdivanje kvaliteta moZe usmjeravati i na posebne teme (tematski nadzor), Sto je planirano tek sa
pocetkom primjene nove revidirane Metodologije. Tematski nadzori ¢e pruZiti mogucnost detaljnijeg
uvida u aspekte obrazovnog procesa koji osnazuju inovacije obrazovnog sistema (pravicnost,
obrazovanje manjinskih grupa, djece sa posebnim potrebama, nastava prirodnih nauka, ucenje stranih
jezika i racunara...).

7. Savjetodavni zadaci

7.1. Oblasti i zadaci

Ved je reCeno da su izvjestaji o kvalitetetu iz kompletnog nadzora skola objavljeni na sajtu Zavoda za
Skolstvo i time su dostupni svim korisnicima. Na godiSnjem nivou Odsjek za utvrdivanje kvaliteta, u
okviru opsteg izvjeStaja Zavoda za skolstvo, dostavlja izvjeStaj o svom radu Ministarstvu prosvjete.
Godisniji izvjestaj rada Zavoda se objavljuje na sajtu. Ovaj izvjestaj dostavlja se i Vladi Crne Gore.

Detaljan godisnji izvjestaj o kvalitetu nadzorisanih ustanova sadrZi sljedeé¢e podatke: sumarne procjene
kvaliteta nadziranih Skola, glavne identifikovane prednosti i nedostatke kvaliteta u njima i najcesce
preporuke za unapredivanje rada. Dostavlja se Ministarstvu prosvjete i Nacionalnom savjetu za
obrazovanje i objavljuje na sajtu Zavoda za Skolstvo. Ovaj izvjestaj se konsultuje kada se odlucuje o
planovima kontinuiranog razvoja nastavnika/ca, istrazivackim aktivnostima i za druge potrebe po
temama koje obraduje.

U daljem razvoju i usavrSavanju procesa utvrdivanja kvaliteta obrazovanja u Crnoj Gori, neophodno je
unaprijediti stepen upotrebljivosti nalaza nadzornika/ca za donosenje odluka u domenu obrazovne
politike. Novina u ovim nastojanjima je osnivanje Grupe za kvalitet na nivou Ministarstva prosvjete, koja
okuplja rukovodioce svih klju¢nih ustanova u obrazovanju, a ¢ija je nadleznost kontinuirano praéenje,
analiza kvaliteta i preduzimanje mjera za unapredivanje.
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8. Osnovni zadaci Odsjeka za nadzor

8.1. Razvoj kurikuluma
Odsjek za nadzor nema direktnog uticaja na razvoj kurikuluma, osim $to nadzornici/ce, kao strucnjaci za
pojedine predmetne oblasti, mogu da savjetuju autore i timove koji razvijaju kurikulume.

8.2. Baza podataka

Baza podataka Zavoda za skolstvo razvijena je 2008. godine. Dio baze koji se odnosi na Odsjek za nadzor
obuhvata osnovne podatke o timu nadzornika/ca sa oblastima rada u konkretnoj Skoli. lzvjestaji o
nadzoru unose se u bazu podataka, tako da se u njoj nalaze procjene po svakom indikatoru, opis nalaza
nadzora i date preporuke za unapredivanje. Ujedno, online ankete ucenika/ca, nastavnika/ca i roditelja
unose se koristeci web aplikacije.

Iz ulaznih podataka dostupni su razli¢iti sumarni i uporedivi izvjestaji u pdf formatu, ali bez grafickih
prikaza. Ovaj informacioni sistem, za sada, nije povezan sa Crnogorskim informacionim sistemom u
obrazovanju (MEIS), Sto se planira u narednom periodu.

9. Evaluacija na osnovu procjene rizika

Crnogorski sistem nadzora skola, iako je fokusiran na procjenu kvaliteta skole u cjelini, identifikovao je
potrebu da se u buduénosti razmatra uvodenje sistema evaluacije na osnovu procjene rizika, jer mali
obrazovni sistem ima mogucnost brze reakcije.

10. lzvjestaji o nadzoru

10.1. Vrste izvjestaja

IzvjeStaj o nadzoru

Izvjestaj o nadzoru sadrzi procjenu kvaliteta po klju¢nim oblastima, obrazloZenje i preporuke sa
prijedlogom mjera koje $kola/ustanova treba da preduzme u cilju unapredivanja. U izvjestaju se navode
imena svih ¢lanova tima, sa definisanim zadacima u procesu nadzora, a finalni izvjestaj potpisuje voda
tima i direktor Zavoda za Skolstvo.

Direktor/ka $kole je obavezan da sa izvje$tajem upozna nastavnike/ce, Savjet roditelja i Skolski odbor.
Izvjestaj se trajno ¢uva u Skoli i Zavodu za Skolstvo.

Nakon dostavljanja finalnog izvjestaja Skoli, Skola moZe uloZiti Zavodu za Skolstvo Zalbu na isti. Direktor
Zavoda formira komisiju koja ili prihvata ili odbija Zalbu i donosi rjesenje koje je konacno.

Godisnji izvjestaj

Kao Sto je ranije navedeno, Godisnji izvjestaj o utvrdivanju kvaliteta obrazovno-vaspitnog rada u
ustanovama sadrZi rezime nalaza o trenutnoj situaciji u obrazovnom sistemu na osnovu kontrole
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kvaliteta Skole te godine. Dostupan je samo na crnogorskom jeziku. Objavljuje se na sajtu Zavoda za
Skolstvo, a dostavlja se Ministarstvu prosvjete i Nacionalnom savjetu za obrazovanje.

10.2. Korisnici izvjestaja
IzvjeStaje o nadzoru mogu koristiti: uprave i osoblje Skole, osnivaci skole (kada se radi o privatnim
Skolama), roditelji, javnost.

10.3. Javnost izvjestaja
Svi izvjestaji o nadzoru i godisnji izvjestaji o kvalitetu obrazovno-vaspitnog rada su javni i dostupni na
sajtu Zavoda za Skolstvo.

11. Struktura i pozicija

11.1. Struktura Odsjeka za nadzor
Odsjek za nadzor, u trenutku pisanja teksta, ima 26 nadzornika/ca koji po opisu poslova obavljaju nadzor
za pojedinac¢ne predmetne oblasti i opStu organizaciju skole. Odsjekom rukovodi nacelnik/ca.

11.2. Pozicija Odsjeka za nadzor

Odsjek za nadzor je jedan od Cetiri odsjeka u Zavodu za Skolstvo, a Zavod je pod nadleznoséu
Ministarstva prosvjete. Kao Sto je gore receno, izvjestaji se dostavljaju Ministarstvu prosvjete, odnosno
Nacionalnom savjetu za obrazovanje. Nacelnik/ca Odsjeka je ¢lan kolegijuma Zavoda za $kolstvo i ¢lan
Grupe za kvalitet koju je formiralo Ministarstvo prosvjete.

12. Zaposljavanje i obuka nadzornika/ca

12.1. Opste informacije

Izbor buduéih nadzornika temelji se na kriterijumima njihovog radnog iskustva u obrazovanju,
poznavanja crnogorskog obrazovnog sistema, prethodno iskazanih stru¢nih kompetencija u predmetnoj
oblasti, motivisinosti da se bavi kvalitetom obrazovanja i da se stalno usavrsava.

12.2. Uslovi za zaposljavanje

Uslovi za zaposljavanje prosvjetnih nadzornika su: zavrSeno visoko obrazovanje — odgovarajudi fakultet,
ili odgovarajudéi studijski program u obimu od 240 kredita CSPK-a, da ima minimalno pet godina radnog
iskustva u obrazovanju, poloZen strucni ispit za rad u drZavnim organima, poznavanje rada na racunaru i
po pravilu, da ima objavljene struc¢ne ili nauéne radove. Kandidat za nadzornika/cu treba da ispuni i
predvidene zakonske uslove (crnogorsko drzavljanstvo, neosudivanost, zdravstvena sposobnost...).

Kandidati prolaze previdene procedure Uprave za kadrove Crne Gore gdje treba da polozZe ispite iz
oblasti ICT i zakonskih propisa. Na osnovu preporuke Uprave za kadrove, direktor Zavoda za Skolstvo
donosi odluku o prijemu kandidata.
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12.3. Obuka

Kada je razvijen postoje¢i model eksterne evaluacije (2004. godine) realizovana je obuka svih
nadzornika/ca. Kasnije su realizovane povremene obuke po specifi¢nim temama. Uobic¢ajena procedura
je obuka novih nadzornika/ca na radnom mjestu, uz iskusnije kolege/koleginice. Jos uvijek se ne realizuje
program centralno organizovane obuke za nove nadzornike/ce. lzrada programa obuke, za nove, kao i za
postojece nadzornike/ce, planirana je kroz proces saradnje Odsjeka za nadzor i SICI.

13. Evaluacija Odsjeka za nadzor

13.1. Interna evaluacija

Procjena rada pojedina¢nog nadzornika/ce vrsi se godisnje, radi je nacelnik/ca Odsjeka, a dostavlja se
Upravi za kadrove Crne Gore koja se unosi u Centralni kadrovski registar. Kriterijumi za ocjenu rada
nadzornika/ca su: postignuti rezultati rada, samostalnost i kreativnost, kvalitet ostvarene saradnje sa
strankama i saradnicima/cama na poslu, kvalitet organizacije rada u vr$enju poslova i druge sposobnosti
i viestine. Nacelnik/ca Odsjeka upoznaje nadzornike/ce sa procjenom.

Na redovnim sastancima Odsjeka analizira se rad nadzornika/ca i timova i donose odluke za
unapredivanje. U tom procesu povremeno se koriste podaci iz aktuelnog informacionog sistema.

13.2. Eksterna evaluacija
Jo$ uvijek nijesu ustanovljeni sistemski oblici spoljne evaluacije, ipak, rad Odsjeka za nadzor procjenjuje
se u okviru obimnih studija o kvalitetu obrazovanja u Crnoj Gori’.

Jedan oblik evaluacije bilo je i istrazivanje koje je inicirao Odsjek za nadzor, o korisnosti nadzora za Skole
(nastavnike/ce)®.

13.3. Posljedice

Zakonom o drZavnim sluzbenicima’ propisane su posljedice koje mogu nastupiti po nadzornika/cu, koji
se procjenjuje prema gore opisanim kriterijumima Uprave za kadrove. Ako nadzornik/ca dva puta
uzastopno dobije ocjenu ,ne zadovoljava“, prestaje mu radni odnos.

14. Dalji razvoj i perspektive

14.1. Pravci razvoja

Reforma sistema obrazovanja u Crnoj Gori u stalnom je procesu, zajedno sa promjenama koje nastaju u
oblasti kurikuluma. U daljim koracima reforme predvidaju se i promjene u oblastima eksterne i
samoevaluacije Skola.

> Evaluacija reforme obrazovanja u CG, Tomislav Reskovac, prof. M. Besi¢, Mreza fondacija za otvoreno drustvo,
Podgorica 2012.

® |strazivanje o uticaju nadzora na kvalitet 3kola, Zavod za kolstvo, 2014.

7 7akon o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima ; "Sl. list Crne Gore", br. 39/11 od 04.08.2011, 50/11 od
21.10.2011, 66/12 od 31.12.2012, 34/14 od 08.08.2014
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14.2. Ciljevi razvoja

Osnovni ciljevi razvoja Odsjeka za utvrdivanje kvaliteta su:

Razvoj efektivnijih metoda za povratne informacije o kvalitetu koje bolje odgovaraju potrebama
obrazovnog sistema, ukljucujuéi i planirano unapredivanje postoje¢ih obrazovnih standarda,
koje donosi Ministarstvo prosvjete.

Dalji razvoj Metodologije, evaluativnih instrumenta i procedura za eksternu evaluaciju i
samoevaluaciju Skole i prilagodavanje zakonske regulative.

Dalji razvoj koncepta za pracenje (folow up) i podrsku aktivnosti $kole u cilju unapredivanja.
Modifikacija procesa nadzora u cilju podrske skoli da se samoevaluira.

Kontinuirani profesionalni razvoj nadzornika/ca.

Jacanje sistema interne i eksterne evaluacije rada Odsjeka za nadzor.

Kontinuirana podrska reformi obrazovanja.

Efektivnije koris¢enje rezultata eksterne i interne evaluacije za donosenje odluka.

Razvoj efikasnijeg informacionog sistema.

Intenzivnija medunarodna saradnja, ucenje i razmjena iskustva.

Aktivno ucesée u radu Stalne medunarodne konferencije inspektorata u obrazovanju (SICI).

15. Informacija: web sajt, kontakt osobe, linkovi

15.1. Web sajt

http://www.zzs.gov.me

http://www.mpin.gov.me/ministarstvo

15.2. Kontakt
Ms Vesna Bulatovic

Nacelnica Odsjeka za utvrdivanje kvaliteta

Zavod za skolstvo
Vaka Burovi¢a bb
81000 Podgorica
Crna Gora

e-mail: vesna.bulatovic@zzs.gov.me
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